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Предлагаем несколько секретов успешного общения
Факторы бесконфликтного общения:
	· Улыбка
· Вежливость
· Открытость;
· Непринужденность жестов.
	· Доброжелательный тон
· Приветливость;
· Заинтересованность;



Когда ты очень раздражен, разгневан…
1. Дай себе минуту на размышление и, что бы ни произошло, не бросайся сразу "в бой".
2. Сосчитай до десяти, сконцентрируй внимание на своем дыхании.
3. Если не удается справиться с раздражением, уйди и побудь наедине с собой некоторое время.
4. Самую полноценную разрядку дают занятия каким-либо видом спорта.
5. Прогулка способна вернуть душевное равновесие и работоспособность.

Если ты один, то можешь выразить свой гнев, поколотив подушку, порвав бумагу или выжимая полотенце, даже если оно сухое (большая часть энергии гнева копится в мышцах плеч, в верхней части рук и в пальцах).
Упражнение «Лимон»
Сядьте удобно: руки свободно положите на колени (ладонями вверх), плечи и голова опущены, глаза закрыты. Мысленно представьте себе, что у вас в правой руке лежит лимон. Начинайте медленно его сжимать до тех пор, пока не почувствуете, что «выжали» весь сок. Расслабьтесь. Запомните свои ощущения.
Затем выполните упражнение с левой рукой, а затем одновременно двумя руками.
Расслабьтесь. Повторите это упражнение несколько раз. 
Полезные советы
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Памятка  для родителей 

Что делать, если Вы стали свидетелем конфликта?


1. Не всегда стоит вмешиваться в конфликт.
Конфликты — неотъемлемая часть жизни, дети должны учиться конструктивно справляться с подобными ситуациями, отстаивать свои интересы и границы. Взять на себя инициативу в решении конфликтной ситуации НЕОБХОДИМО, если  может пострадать физическое или эмоциональное благополучие ребенка.
2. Сохраняйте нейтралитет.
Не стоит занимать позицию одного из детей (даже, если Вам кажется, что он однозначно не является провокатором конфликта). Постарайтесь разобраться в ситуации, помогите отыскать  компромиссное решение.
3.  «Кто виноват?»  «Что делать?»
Очень важно донести до детей мысль, что кто бы ни начал ссору, ответственность за дальнейшее развитие событий несут двое.
4. Оценивайте поступки, а не личность.
И учите поступать аналогичным образом детей. Говоря о том, что их возмутило, они должны описывать именно действия и слова партнера, а не его личностные и физические качества.
5. Если конфликт произошел в школе, необходимо оповестить классного руководителя!
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KOHCTPYKIVBHOE

PEWEHVE KOHO/IMKTA
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Mpasuna
6e3KOHGh/IUKMHO20 obuw,eH

* YJ/IbIBANTECbH! Ynbi6ka oborawiaeTt Tex, KTo ee rnosyyaer,
N He obegHseT Tex, KTo ee gaeT!

* [loMHUTE, YTO A1 YesioBeKa 3ByK ero MMeHUu ABJideTcs

cambiM BaXkKHbIM 3BYKOM B HYe/l0BEYECKOM peun. Kak MoXHO
yauie obpalaiTech K Apyromy YesloBeKy Nno UMeHu.
* J[laBaiiTe YeTKO M UCKPEeHHe NpusHaBaTb Xopoluee B
OpYruX.
* ByabTe cepAeyHbIMU B CBOEM 006peHUN U Leapbl Ha

noxsasibl, n nogn 6y,qu AOPOXNTb BallMMn c/ioBamMu,
MOMHUTb UX B TEYEHUE BCEWN XXU3HW.

* JKenaHve noHMmMartb ApPYroro 4yesioBeka nopoxxgaeTt
COoTpyAHUNYEeCTBO.

www.themegallery.com
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Qbuwue npaguiia noeedenusn 6 KOHGIUKMHOIL
1. ByasTe cnioKoiiHbI, ¢/1ep:KaHbl.

2. Beicaymaiite roBopsiniero 1o KOHNA, He nepeduBas.

3. IokazkuTe SMONMOHAIBHO CBOIO 3AHHTEPECOBAHHOCTH B
pelleHNH KOH(DINKTHOH cHTyanuu (MEMHKA, JKeCThI).

4. ITokakuTe CBOKO 100p0KEIATETLHOCTD.

5. Beerzia HyzkKHO M00J1aroapuTh 32 HHPOPMANUIO:

- Cnacubo 3a nHpopmanuio, s pazdepych, NpUMY Mepbl
(poauTe b, 0COOEHHO eC/IM OH He NPAB, K/IeT 0TNOPa, ATPeCCHH
€O CTOPOHBI YYHUTEJIs1), 2 3TA MPOTHBOIOJIOKHAS PeaKns
BBIOMBACT €ro M3 KoJien H KOH(JIMKT He pa3pacraercs, T.K.
PoaUTENb KIET COBCEM APYIOro).

6. Hy:kH0 1epKaTh HelTpauTeT.
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ByAi> R0OpsIM, He 3Uch, 06T TEpnENbeN.
3anouH: O CBeTLX yIHOOK TEOWX
32BUCHT He TONEKO TROR HaCTPORHEE,

Ho Thicauy pas HacTRoeHbE ApYTUX.
3. Acanos1
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Mnakat AN4 LWKOJ/IbHUKOB I'IIAEHXAME'OTA-

NCUXOAOTA
Kak BecTu cebs L

B KOHMMKTHOM CUTYyaLImMm

MocmoTpeTb Ha TouKy @

3peHus Apyroro

«To, umo msi npad, e 208opum
0 mom, umo 5 owuGatocs,
mbi npocmo e Buden mup ¢ moei

cmopoHb»

Onpepenutb
V3BETAHVE = y
2} cTpatervio
CONEPHUYECTBO
nosepeHUs
NPUCNOCOBNEHUE
M B KOHCpAIUKTE

COTPYAHUYECTBO

KOMMPOMUCC

MoMHuTb 0 TOM, YTO NOMOXeT
Tebe COXpaHWTb OTHOLLIEHWUA

“ IMonpobyit He HacTynats, a ycrynats.
He 3axsatuts, a otaats.
He Kynak nokasatb, a pyky npoTsiHyTs.

He cnpsitatb, a nogenutbes. 2
H v o MOMNPOBYM — u Tbl yBUAULLb, KAKUMK
e oparb, a BbiCAywWaTh,

He pasopearb, a cknewTs. TenNbIM1, PaflOCTHbIMM, CNOKOMHbBIMM CTaHyT
M.M. Powur TBOMW OTHOLLIEHHSI C OKPY>KAIOLLIMMU NI0AbMU

HNociynaii ¢ arodosn Mmak, KaK xo'veus, witodm nociynain c sodoii!





